A AMENDE

EQUIFAMENTOS EDUCACIONAIS

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

AMENDE COMERCIO E AUTOMACAO DE EQUIPAMENTOS EDUCACIONAIS LTDA EPP
1. Objetivo

O presente Cédigo de Etica e Conduta tem por finalidade estabelecer os principios, valores, normas e
padrées éticos, comportamentais e profissionais que devem orientar a atuacdao dos membros da Alta
Administracdo, empregados, colaboradores, prestadores de servigos, parceiros comerciais e quaisquer
terceiros que atuem em nome, no interesse ou representando a Amende Comércio e Automagdo de
Equipamentos Educacionais Ltda EPP (“Amende”), assegurando a integridade, a lisura e a conformidade
das relagGes internas e externas da empresa.

2. Abrangéncia

As disposicOes deste Codigo aplicam-se indistintamente a sdcios, administradores, diretores,
empregados, representantes comerciais, fornecedores, prestadores de servicos e demais terceiros que
mantenham relagdo contratual, institucional ou comercial com a Amende, devendo ser observadas
durante toda a vigéncia do vinculo estabelecido.

3. Principios e Valores Eticos
A atuacdo da Amende pauta-se pelos seguintes principios fundamentais:

e Integridade, ética e responsabilidade na conducdo de suas atividades;

e Estrita observancia da legislacdo vigente e das normas aplicaveis;

e Transparéncia, boa-fé e lealdade nas relages profissionais e comerciais;

e Respeito a dignidade da pessoa humana e valorizacdo das relagbes interpessoais;

e Preservacdo da reputacdo, da imagem institucional e da sustentabilidade do negdcio.

4. Padroes de Conduta
Todos os abrangidos por este Cédigo deverdo:

e Exercer suas atividades com diligéncia, zelo, honestidade e boa-fé;

e Cumprir rigorosamente as politicas internas, normas corporativas, procedimentos e contratos
firmados;

e Resguardar o sigilo e a confidencialidade das informagdes estratégicas, técnicas, comerciais e
pessoais as quais tenham acesso;

e Utilizar os bens, recursos e sistemas da empresa exclusivamente para fins profissionais e licitos;

e Manter conduta compativel com os principios éticos e o padrao profissional esperado pela
Amende.

5. Condutas Vedadas

E expressamente vedada a pratica de quaisquer atos que contrariem este Cédigo, a legislacdo vigente ou
os principios éticos da empresa, incluindo, mas ndo se limitando a:

e Atos de corrupcdo, suborno, fraude, concussdo ou obtencdo de vantagem indevida;
e Oferta, promessa, solicitacdo ou recebimento de brindes, vantagens ou beneficios em
desacordo com a legislagao ou com as normas internas;

AMENDE COMERCIO E AUTOMACAO DE EQUIPAMENTOS EDUCACIONAIS LTDA. EPP
Av. Deputado Emilio Carlos, 1012 sala 02 - Limao — 02720-100 — S&o Paulo — SP
Tel.: (11) 5083-6233 / www.amende.com.br



A AMENDE

EQUIFAMENTOS EDUCACIONAIS

e Uso, divulgacdao ou compartilhamento indevido de informagdes privilegiadas ou confidenciais;

e Préticas discriminatdrias, abusivas, ofensivas ou de assédio moral, sexual ou de qualquer outra
natureza;

e Condutas que possam, direta ou indiretamente, comprometer a imagem, a credibilidade ou o
patrimbénio da Amende.

6. Conflito de Interesses

Deverdo ser evitadas situacOes que possam caracterizar conflito entre interesses particulares e os
interesses da empresa. Sempre que identificada a possibilidade de conflito, esta devera ser
prontamente comunicada aos responsaveis competentes para analise e deliberagdo, observando-se os
principios da transparéncia e da boa-fé.

7. Relacionamento com Terceiros e com o Poder Publico

O relacionamento da Amende com clientes, fornecedores, parceiros comerciais e agentes publicos
deverd observar estritamente os principios da legalidade, moralidade, impessoalidade e transparéncia,
sendo vedada qualquer conduta que possa caracterizar favorecimento indevido, vantagem ilicita ou
violacdo a legislacdo aplicavel.

8. Tratamento de Informacgdes e Proteg¢dao de Dados

As informacgdes confidenciais, estratégicas e os dados pessoais tratados pela Amende deverdo ser
utilizados exclusivamente para finalidades legitimas e relacionadas as atividades da empresa, em estrita
conformidade com a legislacdo vigente, especialmente a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais —
LGPD (Lei n? 13.709/2018), adotando-se medidas técnicas e administrativas adequadas a sua protecéo.

9. Comunicagdo de Irregularidades

A Amende disponibiliza canais internos adequados para o recebimento de denuncias ou comunicagdes
de condutas que violem este Cédigo ou a legislagdo aplicdvel, assegurando confidencialidade,
imparcialidade na apuracgao dos fatos e prote¢do contra retaliagdes, nos termos da lei.

10. Medidas Disciplinares

O descumprimento das disposicoes deste Cédigo podera ensejar a aplicacdo de medidas disciplinares
proporcionais a gravidade da infracdo, sem prejuizo das san¢Ges administrativas, civis e penais cabiveis,
conforme a legislagdo vigente e os instrumentos contratuais aplicaveis.

11. Disposigoes Finais

Este Codigo de Etica e Conduta devera ser amplamente divulgado, conhecido e observado por todos os
seus abrangidos, podendo ser revisado, alterado ou atualizado a qualquer tempo, a critério da Amende,
com o objetivo de assegurar sua continua adequacdo as atividades empresariais e as exigéncias legais.
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